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1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI
UN TO SKAIDROJUMI

1.1  Apdrosinatajs - ,Baltijas Apdrosinasanas Nams” ap-
drosinasanas akciju sabiedriba.

1.2 Apdrosinajuma néméjs — juridiska persona, kas noslédz
apdrosinasanas ligumu fiziskas personas laba.

1.3  ApdroSinama interese - apdrosinatas personas interese
neciest zaudéjumus, iestajoties apdrosinasanas gadijumam.

14  ApdrosSinata persona - apdrosinasanas polisé noradi-
ta fiziska persona, kurai ir apdrosinama interese un kuras laba
ir noslégts apdrosinasanas ligums. Apdrosinata persona ir ap-
drodindgjuma néméja darbinieks vai apdrosindjuma néméja
darbinieka radinieks.

1.5  Darbinieks - apdrosinajuma néméja darbinieks, ar kuru
apdrosinajuma néméjs ir noslédzis darba ligumu un par kuru
apdrosindjuma néméjs, pamatojoties uz darba ligumu, maksa
darbiniekam algu un veic normativajos aktos noteiktos nodoklu
maksajumus.

1.6 Radinieks — apdrosinatas personas laulatais, bérni un
vecaki.
1.7  ApdrosSinasanas prémija — apdroSinasanas liguma no-

teiktais maksajums par apdrosinasanu.

1.8  ApdroSinajuma summa - apdrosinasanas polisé no-
teikta maksimala naudas summa, kuras apméra apdrosinatajs
var apmaksat apdrosinatas personas sanemtos pakalpojumus
izvélétas apdroSinasanas programmas ietvaros.

1.9  Apdrosinasanas limits — apdrosinasanas programma
noteikta naudas summa un/vai apdrosinasanas programma
ieklauto pakalpojumu, un/vai apmekléjumu skaits, kuru iet-
varos, iestajoties apdrosinasanas gadijumam, tiek apmaksatas
apdrosinatas personas apdrosinasanas programma ieklauto pa-
kalpojumu izmaksas.

1.10 Apdrosinasanas periods - apdrosinasanas liguma dar-
bibas laiks. Apdrosinasanas periods ir noradits apdrosinasanas
polisé. Apdrosinatajam personam, kuras tiek pievienotas ap-
drodinato personu sarakstam apdroSinasanas liguma darbibas
laika, apdrosinasanas periods sakas apdrosinasanas liguma pie-
likuma noraditaja datuma un beidzas apdrosinasanas polises
darbibas beigas.

1.11 Apdrosinasanas atlidziba - par apdrosinasanas gadi-
jumu izmaksajama naudas summa vai sniedzamie pakalpojumi
atbilstosi noslégtajam apdrosinasanas ligumam.

1.12 Apdrosinasanas gadijums — apdrosinasanas perioda not-
icis, iepriek$ neparedzams, no apdrosinatas personas gribas neat-
karigs, ar apdrosinato risku célonsakarigi saistits notikums, kuram
iestajoties, paredzéta apdrosinasanas atlidzibas izmaksa atbilstosi
apdrosinasanas ligumam un apdrosinasanas programmai.

1.13 Apdrosinasanas ligums - apdrosinataja un apdrosina-
juma néméja vienosanas, saskana ar kuru apdrosindjuma
némeéjs uznemas saistibas maksat apdrosinasanas prémiju

liguma noteiktaja veida, terminos un apméra, ka ari izpildit ci-
tas apdrosinasanas liguma noteiktas saistibas, un apdrosinatajs
uznemas saistibas, iestajoties apdrosinasanas gadijumam, atbil-
stosi apdrosinasanas ligumam un izvélétajam apdrosinasanas
programmam, izmaksat apdrosinasanas liguma noraditajai ap-
drosinatajai personai apdrosinasanas atlidzibu.

1.14 Pieteikums veselibas apdrosinasanai — dokuments vai
jebkura cita informacija, kuru apdrosindjuma néméjs iesniedz
apdrosinatajam, lai informétu to par apdrosinasanas objek-
tu, faktiem un apstakliem, kas nepiecieSami apdrosinata riska
noveértésanai.

1.15 Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums - apdrosinata-
ja noteikts dokuments, kuru apdrosinata persona, kopa ar
maksajuma dokumentiem un apdrosinasanas atlidzibu pam-
atojosu medicinisku dokumentaciju, iesniedz apdrosinatajam,
lai sanemtu apdrosinasanas atlidzibu saskana ar noslégto ap-
drosinasanas ligumu.

1.16 Apdrosinasanas polise - dokuments, kas apliecina
apdrosinasanas liguma noslégsanu un ietver apdrosinasanas
liguma noteikumus, apdrosinasanas programmu (-as) noteiku-
mus un visus apdrosinasanas liguma pielikumus, grozijumus un
papildinajumus, par kuriem apdrosinatajs un apdrosindjuma
némejs ir vienojusies.

1.17 ApdroSinasanas karte - noteikta parauga plastikata
karte vai kartes elektroniska versija, kas izsniegta apdrosinatajai
personai, pamatojoties uz noslégto apdrosinasanas ligumu.

1.18 Arstniecibas iestade - arstu prakses, valsts un pajvaldi-
bu iestades, komercsabiedribas un saimnieciskas darbibas ve-
ic&ji, kuri ir registréti Latvijas Republikas arstniecibas iestazu
registra un atbilst Latvijas Republikas normativajos aktos noteik-
tajam obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to struk-
tdrvienibam un nodrosina arstniecibas pakalpojumus.

1.19 Arstniecibas pakalpojumi - pakalpojumi, kurus ap-
drosinata persona ir sanémusi arstniecibas iestadé no arstnieci-
bas personas, kas saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem ir tiesiga praktizét noteikta specialitaté un pielietot:

1.19.1 medicinisko tehnologiju (arstnieciba izmantojamu meto-
di), kas ir apstiprinata Ministru kabineta noteiktaja kartiba. Par
arstniecibas pakalpojumiem tiek uzskatitas Latvijas Republikas
arstnieciba izmantojamo medicinisko tehnologiju datu bazé
registrétas arstniecibas metodes;

1.19.2 medicinisku ierici vai zales, kas ir atbilstosi registrétas un
atbilst normativajos aktos noteiktajam prasibam.

1.20 Arstnieciba - profesionala un individuala slimibu pro-
filakse, diagnostika un arstésana, mediciniska rehabilitacija un
pacientu apruape.

1.21 Ligumiestade - arstniecibas iestade, aptieka vai cita
juridiska persona, ar kuru apdrosinatajs ir noslédzis sadarbibas
ligumu par apdrosinasanas programmas ieklauto pakalpoju-
mu sniegsanu apdrosinatajam personam, atbilstosi savstarpéji
noslégtajam ligumam.

1.22 Peksna saslimSana - iepriek$ neizpaudusies, nepared-
zama un negaidita veselibas stavokla pasliktinasanas ap-
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drosinasanas perioda laika, kas nav turpinajums vai sekas tam
veselibas stavoklim, kads bijis pirms apdrosinasanas perioda.
1.23 Pirmreizéjs hroniskas slimibas saasinajums — pirms ap-
drosinasanas perioda sakuma neizpaudusies, hroniskai slimibai
raksturigo simptomu péksna un pirmreizéja paradisanas, ka re-
zultata apdrosinatajai personai ir radusies nepiecieSamiba steid-
zami sanemt arstniecibas pakalpojumus.

1.24 Hroniska slimiba — péksnai saslim3anai pretéjs veselibas
stavoklis — organisma fiziologisko procesu un darbibas pakapeni-
ska pasliktinasanas ilgaka laika perioda, ko raksturo biezakas vai
retakas veselibas stavokla krasas izmainas (slimibas saasinajumi).

1.25 Neparvarama vara - aréji apstakli, kas neatrodas tas
liguma puses kontrolé, kuras saistibu izpildijums ir ietekméts un
kurus ietekméta puse nevaréja paredzét vai novérst, tai skaita,
bet ne tikai, nelabvéligas izmainas Latvijas Republikas normati-
vajos aktos, terorisms, kari, dabas katastrofas, pandémijas u.c.

VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1 Apdrosinatajs noslédz apdrosinasanas ligumu ar ap-
drodindjuma néméju par veselibas apdrodinasanu saskana ar
siem apdrosinasanas noteikumiem, Apdrosinasanas liguma li-
kumu un citiem Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

2.2 Apdrosinasanas ligums ir spéka Latvijas Republikas ter-
itorija, apdrosinasanas liguma noteiktaja termina un darbojas
24 stundas diennakti, iznemot gadijumus kad apdrosinajuma
néméjs ar apdrosinataju ir vienojusies citadak.

23 Ja apdrodindgjuma néméjs un apdrosinatajs par to
savstarpéji vienojas, jebkurs So apdrosinasanas noteikumu
punkts var tikt rakstveida grozits, izslégts vai papildinats.

24  Apdrosinasanas liguma noteikumi ir saistosi un attie-
cas uz visam apdrosinasanas liguma iesaistitajam pusém - ap-
drosdinataju, apdrosinajuma némeéju un apdrosinato personu.

2.5  Apdrosinasanas ligums satur sadus dokumentus: pi-
eteikumu veselibas apdrosinasanai, apdrosinasanas polisi, ap-
drosinato personu sarakstu, $os noteikumus, programmu aprak-
stus un iznémumu sarakstu, apdrosinasanas kartes (gadijumos
kad atbilstosi apdrodinasanas liguma noteikumiem ir paredzé-
ta to izsniegs$ana), citas vienosanas un pielikumus kas noslégti
starp apdrosinajuma néméju un apdrosinataju.

APDROSINASANAS OBJEKTS
UN APDROSINASANAS PROGRAMMAS

3.1 Apdrosinasanas objekts ir apdrosinatas personas veseliba.

3.2 Apdrosinasanas programmu veido taja ieklautie pakalpo-
jumi, kurus, atbilstosi apdrosinasanas liguma minétajiem no-
sacijumiem, ir iespéjams sanemt arstniecibas iestadés, aptiekas,
optikas iestadés vai sporta iestadés, kas registrétas sporta bazu
registra un kuras pakalpojumus veselibas uzlabosanai un pro-
filaksei sniedz Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja
kartiba sertificéti sporta specialisti.

3.3 Pakalpojumi, kuri var bt ieklauti apdrosinasanas programma:

3.3.1 Pacienta lidzmaksajums ir valsti noteikts pacienta
maksajums, kuru arstniecibas iestade iekasé no pacienta par
valsts apmaksatu arstniecibas pakalpojumu:

3.3.1.1 pakalpojumus pacienta lidzmaksajuma apméra ir iespé-
jams sanemt iestadés, kuram ir noslégts ligums ar Nacionalo ve-
selibas dienestu (NVD);

3.3.1.2 pacienta lidzmaksajumu apmeéri ir noteikti Ministru kabi-
neta noteikumos Nr.555 ,Veselibas apripes pakalpojumu orga-

o,

nizésanas un samaksas kartiba””;

3.3.2 Maksas ambulatorie pakalpojumi ir pakalpojumi, ku-
rus apdrosinata persona sanem ambulatori (poliklinika, veseli-
bas centra, slimnicas ambulatoraja dala vai uznem3anas nodala
u.c.), neatrodoties stacionara un to apmaksa netiek veikta no
valsts budzeta lidzekliem:

3.3.2.1  maksas ambulatoro pakalpojumu ietvaros apmaksa:

3.3.2.1.1 arstu konsultacijas un manipulacijas;

3.3.2.1.2 arsta nozimétus instrumentalos un cita veida
diagnostiskos vai laboratoriskos izmekléjumus;

3.3.2.1.3 obligatas veselibas parbaudes;
3.3.2.1.4 maksu par medicinisko izzinu noformésanu;
3.3.2.1.5 vakcinacijas;

3.3.2.1.6 ambulatoras rehabilitacijas pakalpojumus un fizikalas
terapijas proceddras;

3.3.2.1.7 neatliekamo medicinisko palidzibu;

3.3.2.1.8 arstniecibas pakalpojumus, kuri sanemti arstéjot
hronisku slimibu vai hroniskas slimibas saasinajumu;
3.3.2.2 maksas ambulatoro pakalpojumu ietvaros neapmaksa:
3.3.2.2.1 apdrosinasanas programma un 30 apdros$inasanas

noteikumu 9. punkta minétos neapmaksajamos pakalpojumus
un gadijumus.

3.3.3 Maksas stacionarie pakalpojumi ir pakalpojumi, kurus
apdrosdinata persona sanem atrodoties stacionara (t.sk., dienas
stacionara) un kuru apmaksa netiek veikta no valsts budzeta
lidzekliem:

33.3.1 maksas stacionaro pakalpojumu ietvaros apmaksa
arstésanas izdevumus péksnas saslimsanas vai pirmreizéjas hro-
niskas saslimsanas saasinajuma gadijuma, proti:

3.3.3.1.1 operacijas;

3.3.3.1.2 uzturésanos stacionara, t.sk., paaugstinata servisa
apstaklos;

3.3.3.1.3 arstnieciskas manipulacijas, laboratoriskos,
instrumentalos un cita veida diagnostiskos izmekléjumus;

3.3.3.2 maksas stacionaro pakalpojumu ietvaros neapmaksa:
3.3.3.2.1 izdevumus par hronisku slimibu, ka ari traumu, kuras
gUtas pirms apdrosinasanas perioda, arstniecibu iznemot, gadi-
jumus kad apdrosinajuma néméjs ar apdrosinataju ir vienojusies
citadak;

3.3.3.2.2 apdrosinasanas programma un $o apdrosinasanas no-
teikumu 9. punkta minétos neapmaksajamos pakalpojumus un
gadijumus.

3.3.4 Zobarstnieciba:

3.3.4.1 pakalpojuma,Zobarstnieciba” ietvaros apmaksa:

3.3.4.1.1 konsultacijas un rentgena diagnostiku, neatlieckamo
palidzibu akdtu zobu sapju gadijuma, terapeitiskos un kirurgis-
kos pakalpojumus;

3.3.4.1.2 zobu higiénas pakalpojumus;

3.3.4.1.3 zobu protezésanas un ortodontijas pakalpojumus;

3.3.4.2 pakalpojuma,Zobarstnieciba” ietvaros neapmaksa:
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3.3.4.2.1 apdrosinasanas programma un $o apdrosinasanas no-
teikumu 9. punkta minétos neapmaksajamos pakalpojumus un
gadijumus.

3.3.5 Medikamenti:

3.3.5.1 pakalpojuma,Medikamenti”ietvaros apmaksa:
3.3.5.1.1 izdevumus par medikamentu, vitaminu un uztura
bagatinataju iegadi;

3.3.5.2 pakalpojuma,Medikamenti”ietvaros neapmaksa:

3.3.5.2.1 apdrosinasanas programma minétos neapmaksaja-
mos medikamentus;

3.3.5.2.2 izdevumus par medikamentu iegadi, kuru iegades ne-
piecieSamiba ir radusies saistiba ar $o apdroSinasanas noteiku-
mu 9.punkta minétajiem gadijumiem vai kas paredzéti 9.punkta
minéto saslimsanu arstésanai.

3.3.5.2.3 izdevumus par medikamentu iegadi, kuru iegades
nepiecieSamiba ir radusies saistiba ar programmas apraksta
iznémumu sadala minétajiem gadijumiem vai kas paredzéti
programmas apraksta iznémumu sadala minéto saslimsanu
arstésanai.

3.3.6 Optika:

33.6.1 pakalpojuma,Optika”ietvaros apmaksa:

3.3.6.1.1 optisko brillu, brillu ramju, kontaktlécu iegadi, pama-
tojoties uz arsta — spcialista izrakstitu recepti;
3.3.6.2 pakalpojuma,Optika”ietvaros neapmaksa:

3.3.6.2.1 pakalpojumus, kuri
noraditi ka neapmaksajami.

apdrosinasanas programma

3.3.7 Sports:

33.7.1 pakalpojuma,Sports”ietvaros apmaksa:

3.3.7.1.1 izdevumus par nodarbibam trenazieru zalé, aerobiku,
jogu, pilatém, tenisu, skvosu, peldbaseina apmekléjumiem un citi-
em apdrosinasanas programma ieklautajiem pakalpojumiem;

3.3.7.1.2 sporta nodarbibu abonementus;

3.3.7.2 pakalpojuma,Sports”ietvaros neapmaksa:

3.3.7.2.1 apdrosinasanas programma un $o apdrosinasanas no-
teikumu 9. punkta minétos neapmaksajamos pakalpojumus un
gadijumus.

APDROSINASANAS LIGUMA NOSLEGSANA,
STASANAS SPEKA UN DARBIBAS LAIKS

4.1 Apdrosinasanas ligums tiek noslégts pamatojoties uz
veselibas apdrosinasanas pieteikuma sniegto informaciju un
apdrosinato personu sarakstu, uz ka pamata apdrosinatajs saga-
tavo piedavajumu veselibas apdrosinasanai.

4.2 Apdrosinasanas ligums tiek slégts uz 1 (vienu) gadu, izne-
mot gadijumus, kad apdrosinatajs ar apdrosinajuma néméju ir
vienojies par citu apdrosinasanas liguma periodu.

43  levérojot ApdroSinasanas liguma likuma noteik-
to, apdrosinasanas ligums ir spéka apdrosinasanas polisé
noraditaja apdrosinasanas perioda, ja apdrosindgjuma néméjs
apdrosinasanas prémiju vai tas pirmo dalu (gadijumos, kad ap-
drosinasanas prémijas maksajums ir sadalits vairakas dalas) ir
samaksajis [idz apdrosinasanas polisé noraditajam datumam.

44  Apdrosinagjuma néméjs, samaksajot apdrosinasanas
prémiju vai tas pirmo dalu (gadijumos, kad apdrosinasanas
prémijas maksajums ir sadalits vairakas dalas), apliecina savu
gribu apdrosinasanas lilguma noslégsanai.

4.5  Apdrodinasanas prémijas vai tas dalu samaksa javeic ne
vélak ka apdrosinasanas liguma noraditaja datuma un tada ap-
méra, ka tas ir noradits apdrosinasanas liguma.

46  Apdrosinasanas prémijas nesamaksasanas gadijuma,
ievérojot Apdrosinasanas liguma likuma noteikto, apdrosinatajs
ir tiesigs partraukt apdrosinasanas liguma paredzéto pakalpoju-
mu sniegsanu.

4.7  Ja apdrodinasanas prémija tiek maksata ar bankas
parskaitijumu, tad par samaksas datumu tiek uzskatits datums,
kad apdrosinatajs ir sanémis apdrosinasanas prémijas maksaju-
mu ta noraditaja konta.

4.8  Apdrosinatajs vai apdrosinajuma néméjs var izbeigt ap-
drosinasanas ligumu Latvijas Republikas normativajos aktos no-
teiktajos gadijumos un kartiba vai par to savstarpéji vienojoties.

4.9 Ja apdrosinasanas ligums tiek izbeigts pirms termina,
apdrosinatajs 30 (trisdesmit) dienu laika péc apdrosinasanas
liguma darbibas izbeigsanas dienas aprékina apdrosinasanas
prémijas dalu par neizmantoto apdrosinasanas liguma darbibas
laiku par katru apdrosinato personu atseviski.

4.10 Atmaksajot neizmantoto apdrosSinasanas prémiju, no
neizmantotas apdrosinasanas prémijas ietur ar apdrosinasanas
liguma noslégsanu saistitos administrativos izdevumus lidz 15%
(piecpadsmit procenti) apméra no atlikusas apdrosinasanas
prémijas.

APDROSINAJUMA NEMEJA PIENAKUMI UN TIESIBAS

5.1  ApdroSinajuma néméjam ir 3adi pienakumi un 3adas
tiesibas:

5.1.1 Sniegt patiesu un pilnigu informaciju apdrosinatajam ris-
ka izvértésanai;

5.1.2 Samaksat apdrosinasanas prémiju apdrosinasanas
liguma noteiktaja veida, apjoma un terminos, neatkarigi no réki-
na sanemsanas;

5.1.3 Nekavéjoties rakstveida informét apdrosinataju par jeb-
kadam izmainam pieteikuma veselibas apdrosinasanai sniegta-
ja informacija;

5.1.4 Informét apdrosinatas personas par to, ka tas tiek ap-
drodinatas, iepazistinat tas ar apdrosinasanas programmam,
apdrosinasanas noteikumiem, pakalpojumu sanemsanas notei-
kumiem, ka ari citiem apdrosinasanas liguma minétajiem notei-
kumiem, ka ari izskaidrot apdroSinatajam personam to tiesibas,
pienakumus un saistibas pret apdrosinataju; Apdrosinajuma
néméja piendakums ir informét Apdrosinato personu un citas
personas, kuru personas datus Apdrosinajuma némeéjs sniedz
Apdrosinatajam, par personas datu apstradi un sanemt piekrisa-
nu 3adu datu apstradei, ja nav cita tiesiska pamata personas
datu apstradei.

5.1.5 Nodot apdrosinatajai personai lietosana apdrosinasanas
karti (gadijumos, kad kartes izsniegSanu paredz noslégtais ap-
drosinasanas ligums), ka ari citus dokumentus un informaciju, kuru
apdrosinatajs ir sagatavojis prieks apdrosinatajam personam;

5.1.6 Nekavéjoties nodot apdrosinatajam apdrosinatas perso-
nas apdrosinasanas karti gadijumos, kad apdrosinasanas ligums
nav stajies spéka vai ta darbiba ir izbeigta (3is nosacijums neat-
tiecas uz elektroniska formata kartém);

5.1.7 Péc apdrosinataja pieprasijuma iesniegt tam aizpilditu
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veselibas deklaraciju par noradito apdrosinamo/apdrosinato
personu;

5.1.8 Lainodrosinatu apdrosinatajam iespéju parliecinaties par
sakotnéji sniegtas informacijas par apdrosinamo risku patiesu-
mu, péc apdrosinataja pieprasijuma nekavéjoties iesniegt doku-
mentus, kas apliecina, ka apdrosinata persona ir apdrosinajuma
néméja darbinieks;

5.1.9 Pécapdrosinataja pieprasijuma atmaksat apdrosinatajam
6.1.12. punkta minétas naudas summas, ja apdrosinata persona
tas pati nav atmaksajusi noteiktaja termina;

5.1.10 Apdrosinajuma néméjam ir pienakums informét ap-
drodinataju, ja apdrosinasanas prémijas apmaksa par ap-
drosinasanas polisi pilniba vai daléji netiek veikta no apdrosina-
juma néméja lidzekliem un/vai apdrodinasanas prémija pilniba
vai daléji tiek segta no apdrosinato personu lidzekliem (t.sk.,
ieturot noteiktas summas no darba algas);

5.1.11 ApdroSinajuma néméjam ir tiesibas sanemt neizmanto-
to apdrosinasanas prémiju, kura tiek aprékinata saskana ar ap-
drosinasanas ligumu;

5.1.12 Apdrosinajuma néméjam ir tiesibas veikt izmainas ap-
drosdinato personu saraksta saskana ar noslégto apdrosinasanas
ligumu.

6. Apdrosinatas personas tiesibas un pienakumi
6.1  Apdrosinatajai personai ir $adas tiesibas un $adi pienakumi:

6.1.1 Apdrosinatajai personai ir tiesibas sanemt pakalpojumus
atbilstosi starp apdrosinajuma némeéju un apdrosinataju noslég-
tajam apdrosinasanas ligumam;

6.1.2 Lai izpilditu noslégto apdrosinasanas ligumu un realizétu
apdrosinatajam apdrosinasanas liguma paredzétas tiesibas, ap-
drosinatajai personai ir pienakums sniegt aprosinatajam patiesu
un pilnigu informaciju, ka ari rakstveida pilnvarot apdrosinataju
apstradat savus personas datus, t.sk., ari ipasu kategoriju datus.

6.1.3 Apdrosinatas personas pienakums ir iesniegt visus ap-
drodinataja pieprasitos dokumentus, kuri apdrosinatajam ir
nepiecieSami apdroSinasanas atlidzibas izmaksai un/vai ap-
drosinasanas gadijuma izvértésanai, t.sk., kas satur veselibas
datus, kuri apdroSinatajam ir nepieciesami apdrosinasanas at-
lidzibas izmaksai un/vai apdrosinasanas gadijuma izvértésanai,
vai ari pilnvarot Apdrosinataju iepazities ar visiem arstniecibas
iestadé, aptieka un sporta iestadé esosajiem dokumentiem, kuri
attiecas vai var attiekties uz pieteikto apdrosinasanas gadijumu.
Ja apdrosinata persona neizpilda $o pienakumu un ta rezultata
apdrosinatajam ir traucéta iespéja vai nav iespéjams noskaidrot
notikuma, sakara ar kuru ir sanemts pieteikums apdrosinasanas
atlidzibas izmaksai, apstak|us vai izmaksajamas apdrosinasanas
atlidzibas apmeéru, apdrosinatajam ir tiesibas neizmaksat ap-
drodinasanas atlidzibu;

6.1.4 Apdrosinatas personas pienakums pirms pakalpojuma
sanems3anas ir iepazities ar apdrosinasanas noteikumiem, ap-
drosinasanas programmam un visiem apdrosinasanas liguma no-
sacljumiem, kuri attiecas uz apdrosinato personu un ievérot tos;

6.1.5 Apdrosinatas personas pienakums, sanemot ap-
drodinasanas programma ieklautos pakalpojumus, ir sekot
tam, lai netiktu parsniegtas apdroSinajuma summas un ap-
drosinasanas limiti;

6.1.6 Apdrosinatas personas pienakums, sanemot pakalpojumus
apdrosinataja ligumiestadés un norékinos par Siem pakalpojumi-
em izmantojot apdrosinasanas karti (t.sk. izmantojot elektroniska
formata karti), ir uzradit personu apliecinosu dokumentu;

6.1.7 Apdrosinatajai personai nav tiesibu nodot izmanto3a-
nai savu apdrosinasanas karti citai personai un, ja cita persona

ir izmantojusi vai méginajusi izmantot apdrosinatas personas
karti, apdrosinasanas ligums ir uzskatams par izbeigtu attieciba
uz $o apdrosinato personu ar to bridi, kad ir noticis mégina-
jums sanemt pakalpojumus vai, ja pakalpojumi ir sanemti —
pakalpojuma sanemsanas bridi. Sada gadijuma neizmantota
apdrosinasanas prémija netiek atmaksata, ka ari apdrosinatas
personas pienakums ir nekavéjoties atlidzinat zaudéjumus, kuri
apdrosinatajam ir radusies iepriek$ minéto darbibu dél;

6.1.8 Apdrosinatas personas pienakums ir rpéties par savu
veselibu un ievérot visas arstniecibas personas sniegtas re-
komendacijas;

6.1.9 Ja apdrodinata persona ir sanémusi kompensaci-
ju par pakalpojumiem, kurus pilniba vai dalgji ir apmaksajis
arl apdrosinatajs, tad apdrosinatas personas pienakums ir
kompensétaja apméra atmaksat apdrosinatajam ta izmaksato
apdrosinasanas atlidzibu;

6.1.10 Gadijuma, ja sanemtos pakalpojumus apdrosinata perso-
na ir apmaksajusi pati un ta pretendé uz apdrosinasanas atlidzi-
bu, apdrosinatajai personai ir pienakumus nekavéjoties, tiklidz
tas kluvis iespéjams, iesniegt apdrodinatajam apdrosinasanas
atlidzibas pieteikumu kopa ar maksajuma dokumentiem, ap-
drosinasanas atlidzibu pamatojosu medicinisku dokumentaciju,
ka ari citiem apdroSinataja pieprasitajiem dokumentiem;

6.1.11 Apdrosinatas personas pienakumus ir 30 (trisdesmit) di-
enu laika no apdrosinataja rakstiskas pretenzijas sanemsanas briza,
atmaksat apdrosinatdjam naudas summu, kuru apdrosinatajs ir iz-
maksajis ligumiestadei vai apdrosinatajai personai:

6.1.11.1 par pakalpojumiem, kurus apdrosinata persona
sanémusi péc apdrosinasanas liguma darbibas izbeig3anas;

6.1.11.2 par pakalpojumiem, kurus apdrosinatajam nav piena-
kums apmaksat saskana ar noslégto apdrosinasanas ligumu;

6.1.11.3 ja apdrosinata persona ir parsniegusi kadu no ap-
drosinasanas programma noteiktajiem apdrosinasanas limitiem
vai kopéjo apdrosinajuma summu, tadas naudas summas apmera,
par kadu ir parsniegts kads no apdrosinasanas limitiem vai kopéja
apdrosinajuma summa.

APDROSINATAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

7.1 Apdrosinatajam ir sadas tiesibas un adi pienakumi:

7.1.1 lestajoties apdrosinasanas gadijumam, izmaksat ap-
drosinasanas atlidzibu atbilstosi apdrosinasanas ligumam;

7.1.2 Péc apdrosinatas personas vai apdrosinajuma néméja
IGguma sniegt informaciju par iztérétajiem un atlikusajiem ap-
drosinasanas limitiem, atbilstosi tiesibam uz So informaciju, ka
ari izsniegt izzinu, kas ir paredzéta iesniegsanai Valsts ienému-
mu dienesta, taja noradot pakalpojumus, kurus apdrosinatajs ir
apmaksajis daléji, un nekompenséto starpibu;

7.1.3 Apdrosinatajam ir tiesibas parbaudit ka un vai ap-
drosinata persona vai apdrosinajuma néméjs ir ievérojis ap-
drosinasanas liguma noteikumus;

7.1.4 Apdrosinatajam ir tiesibas parliecinaties par ap-
drosdinatas personas sniegto zinu patiesumu un, pirms lémuma
pienemsanas atlidzibu lieta, iepazities ar visu dokumentaciju,
kas atrodas arstniecibas iestades, arstniecibas personas, ap-
tiekas vai sporta iestades riciba un kura attiecas vai var attiekties
uz pieteikto apdrosinasanas gadijumu, ka ari neskaidribu gadi-
juma, nosutit apdrosinato personu pie neatkariga sertificéta ars-
ta - specialista veselibas stavokla parbaudei;

7.1.5 Apdrosinatajam ir pienakums apstradat personu datus
saskana ar spéka esoso tiesisko reguléjumu;
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7.1.6 Apdrosinatajam ir pienakums izsniegt apdrosinasanas
kartes dublikatu 2 (divu) darba dienu laikd no iesnieguma
sanemsanas dienas vai, gadijuma, ja apdrosinasanas liguma par
to ir paredzéta samaksa - no $is samaksas sanemsanas dienas;

7.1.7 Apdrosinatajam ir tiesibas apdrosinasanas perioda laika
veikt izmainas llgumiestazu saraksta, veikt grozijumus ligumi-
estadei apmaksajamo pakalpojumu klasta, mainit pakalpojumu
apmaksas kartibu un/vai noteikt citus ierobeZojumus pakalpo-
jumu sanemsanai ligumiestadeé;

7.1.8 Apdrosinatajs ir tiesigs piedavat samaksat papildus ap-
drosinasanas prémiju vai mainit apdrosinasanas programma
ieklautos pakalpojumus, ja apdrosinasanas perioda laika tiek
veiktas izmainas Latvijas Republikas normativajos aktos, kas
tiesi ietekmé pakalpojumu izmaksas, vai tiek veiktas izmainas
attieciba uz valsts apmaksatajiem pakalpojumiem. Gadijuma, ja
vieno$anas ar apdrosinajuma néméju par to netiek panakta, ap-
drosinatajam ir tiesibas partraukt esoso apdrosinasanas ligumu;

7.1.9 Apdrosinatajs izmaksatas apdroSinasanas atlidzibas ap-
méra parnem apdrosinatas personas prasijuma tiesibas pret
personu, kas ir atbildiga par raditajiem zaudéjumiem;

7.1.10 Apdrosinatajam ir tiesibas pieprasit atmaksat izmaksato
naudas summu no apdrosinatas personas vai apdrosinajuma
néméja So apdrosdinasanas noteikumu 6.1.8. punkta, 6.1.12.
punkta un ta apakspunktos minétajos gadijumos.

APDROSINASANAS ATLIDZIBA

8.1  Izmaksajot apdrosinasanas atlidzibu ligumiestadei vai
apdrosinatajai personai, tiek piemérots kompensacijas princips.
Kompenséti tiek tikai pieraditie izdevumi. Netiek kompenséti
izdevumi, kas radusies pirms vai péc apdroSinasanas perioda.

8.2  Apdrosinatajs izmaksa apdrosinasanas atlidzibu ligum-
iestadei par tas sniegto pakalpojumu apdrosinatajai personai,
pamatojoties uz savstarpéji noslégto sadarbibas ligumu.

8.3 Ja apdrodinasanas programma ieklauto pakalpojumu
apdrosinata persona ir sanémusi iestadé, kas nav apdrosinataja
ligumiestade vai apdrosinata persona ligumiestadé ir norékina-
jusies no personigiem lidzekliem, ka ari gadijuma, ja ligumi-
estadé pakalpojuma apmaksa nav pieejama pilna apméra, ap-
drosinasanas atlidziba tiek izmaksata apdrosinatajai personai.

8.4  Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata atbilstosi iz-
vélétajai apdrosinasanas programmai, apdrosdinasanas liguma
noteikumiem un apdrosinataja noteiktam cenradim par pa-
kalpojumu apmaksu arpus ligumiestadém.

8.5  Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai par sanemtajiem
un patstavigi apmaksatajiem pakalpojumiem apdrosinatajai
personai ir jaiesniedz sekojosi dokumenti:

8.5.1 apdrosinasanas atlidzibas pieteikums;

8.5.2 elektroniska kases aparata ceks vai stingras uzskaites
kvits, kas satur sekojosu informaciju:

8.5.2.1 pakalpojuma sniedzéja nosaukums, registracijas numurs,
juridiska adrese;

8.5.2.2 pakalpojuma sanéméja vards, uzvards, personas kods;

8.5.2.3 pakalpojuma detalizéts atsifréjums, pakalpojuma cena,
pakalpojuma sanemsanas datums;

8.5.3 apdrosinasanas atlidzibu pamatojosa mediciniska
dokumentacija:

8.5.3.1izraksts no mediciniskas kartes un/vai norikojums, kura
noradrta kliniska diagnoze, lietota arstésana un izmeklejumi, kas

apstiprina uzstadito diagnozi, ja sanemti maksas ambulatorie vai
stacionarie pakalpojumi, ambulatora vai stacionara rehabilitacija;

8.5.3.2  arstgjosa arsta nosutijums, ja sanemti laboratoriskie
izmekléjumi. lesniedzot ¢eku par Nacionala Veselibas dienes-
ta apmaksato analizu nonemsanu, arsta nosutijums nav ne-
piecieSams;

8.53.3 receptes kopija - ja iegadati medikamenti vai optikas
preces;
8.5.3.4  izraksts no mediciniskas kartes, kura ir noradita diagnoze

un veiktas manipulacijas — ja sanemti zobarstiecibas pakalpojumi;

8.5.3.5 abonementa apmekl&jumu kartes kopija vai izzina no
sporta kluba, kura uzraditas apmekléjumu reizes un sanemto pa-
kalpojumu precizs nosaukums - ja sanemti sporta pakalpojumi;

8.5.3.6 cita dokumentacija, kuru pieprasa apdrosinatajs, lai
izvertétu, vai ir iestajies apdrosinasanas gadijums.

8.6  Lémumu par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu vai attei-
kumu izmaksat apdrosinasanas atlidzibu, apdrosinatajs pienem
apdro$inasanas llguma noraditaja termina péc visu [émuma
pienemsanai nepiecieSamo dokumentu sanemsanas.

8.7  Ja apdrosinatajs ir pienémis lemumu par atteikumu iz-
maksat apdrosinasanas atlidzibu, lEmums tiek pazinots, izman-
tojot apdrosinatas personas noradito kontaktinformaciju.

IZNEMUMI

9.1  Apdrosinatajs neizmaksa apdrosinasanas atlidzibu par:

9.1.1 pakalpojumiem, kurus sanemot, apdrosinata persona nav
ievérojusi $ajos apdrosinasanas noteikumos vai apdrosinasanas
liguma noraditos nosacijumus vai noradijumus;

9.1.2 arstniecibas pakalpojumiem, kuri nav sanemti arstnieci-
bas iestadé vai neatbilst arstniecibas pakalpojumu definicijai, un
izdevumiem par medikamentiem, kuri nav iegadati aptiekas;

9.1.3 gadijumiem, par kuriem apdrosinajuma némeéjs vai ap-
drosinata persona ir maldinajusi apdrosinataju un/vai sniegusi
nepatiesas zinas par savu veselibas stavokli;

9.1.4 pakalpojumiem, kuri sanemti bez pamatotam medicini-
skam indikacijam, t.sk., profilaktiskam veselibas parbaudém
(check up);

9.1.5 psihisku slimibu arstniecibu, psihoterapeita, psihologa
konsultacijam un ar tam saistitajiem izdevumiem, ja to neparedz
apdros$inasanas programma;

9.1.6 netradicionadlas jeb komplementaras (papildino3as)
medicinas arstniecibas metodém un/vai diagnostiku (t.sk., oste-
orefleksoterapiju, osteopatiju, reitterapiju, iridodignostiku), ja to
neparedz apdrosinasanas programma;

9.1.7 kosmetologijas, estétiskdas dermatologijas, plastiskas
kirurgijas, dietologijas pakalpojumiem, t.sk., arl par ar visiem
siem pakalpojumiem saistitajiem izdevumiem;

9.1.8 seksopatologisko un seksuali — transmisivo slimibu (t.sk.,
HIV un AIDS) arstniecibu, imtndiagnostiku un imunterapiju,
autohemoterapiju (t.sk. augsanas faktoru injekcijam), inkonti-
nences arstniecibu t.sk., arl par ar visiem Siem pakalpojumiem
saistitajiem izdevumiem;

9.1.9 izdevumiem, kas radusies neparvaramas varas apstaklu
rezultata;

9.1.10 honorariem, pateicibam un/vai citiem maksajumiem arst-
niecibas personam par pakalpojumiem, kuri jau ir apmaksati, ka
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ari piemaksam par arstéjosa arsta vai citas arstniecibas personas
izvéli (papildus maksajumi gadijumos, kad apdrosinata persona
vélas arstéties pie noteiktas arstniecibas personas un arstnieci-
bas iestade par $adu izvéli iekasé papildus maksu);

9.1.11 apdrosinasanas programma noraditajiem neapmaksaja-
majiem pakalpojumiem un gadijumiem.

PERSONAS DATU APSTRADE

10.1  Apdrosinatajs ka datu parzinis pirms Liguma noslégsanas
un ta izpildes laika, pamatojoties uz likuma noteikto pienaku-
mu un savas legitimas intereses istenosanai, veic personas datu
apstradi saskana ar piemérojamiem Eiropas Savienibas un Lat-
vijas Republikas normativo aktu prasibam attieciba uz personas
datu aizsardzibu, ka ari saskana ar Privatuma politiku, ar kuru var
iepazities www.ban.lv majaslapa (https://www.ban.lv/kompani-
ja/privatuma-politika/).

10.2 Apdrosinatajs piemérojamo normativo aktu ietvaros
nodrosina personas datu konfidencialitati un nodrosina atbil-
stosus tehniskos un organizatoriskos pasakumus personas datu
pasargasanai no nesankcionétas piekluves, pretlikumigas ap-
strades vai izpausanas, nejausas pazaudésanas, izmainisanas vai
iznicinasanas.

10.3 Apdrosindgjuma néméja pienakums ir pirms Liguma
noslégsanas iepazities ar Apdrosinataja Privatuma politiku un
informét par Privatuma politiku tas personas, kuru datus Ap-
drosinajuma néméjs nodod Apdrosinatajam.

10.4 Lai izpilditu noslégto apdrosinasanas ligumu un re-
alizétu Apdrosinatajam apdrosinasanas liguma paredzétas
tiesibas, Apdrosinatajs veic Apdrosinatas personas ipasu kat-
egoriju datu, t.sk. veselibas datu, apstradi. Apdrosinatajs ir
tiesigs apdrosinasanas liguma izpildes noltka, iepazities ar ap-
drosinatas personas medicinisko dokumentaciju (kura ir noradi-
ta informacija par uzstadito diagnozi, slimibas anamnézi un
ieprieks$éjo arstésanu, diagnozi apstiprinosu izmekléjumu rezu-
Itatiem, sanemto arstésanu un arstésanas ilgumu, izrakstitajiem
un iegadatajiem medikamentiem u.tml.), ka ari ar dokumentaci-
ju par citiem apdrosinasanas liguma ietvaros apmaksajamajiem
pakalpojumiem. Apdrosinatajs sanem ApdroSinatas personas
piekrisanu $adu datu apstradei, ja nav cita tiesiska pamata per-
sonas datu apstradei.

10.5 Apdrosinatajs veic personas datu apstradi lai:

10.5.1 izvértétu ar Liguma noslégsanu saistitos riskus un
aprékinatu apdrosinasanas prémiju;

10.5.2 sagatavotu apdrosinasanas piedavajumu, noslégtu Ligu-
mu, sazinatos ar Apdrosinajuma néméju, t.sk. lai atgadinatu par
Liguma termina beigam un izteiktu apdrosinasanas piedavaju-
mus turpmakajam periodam;

10.5.3 nodrosinatu Liguma izpildi, t.sk. Apdrosinajuma néméja
saistibu izpildes parbaudi un uzraudzibu, apdrosinata riska iz-
mainu izvértésanu;

10.5.4 administrétu apdrosinasanas gadijumu, t.sk. izvértétu
atlidzibas pieteikumu, parbauditu apdrosinata riska iestasanas
apstak|us, novértétu un aprékinatu zaudéjumus;

10.5.5 sazinatos ar Apdrosinajuma néméju, Apdrosinato, vai citu
datu subjektu, tostarp nosutitu normativajos aktos noteiktos
pazinojumus un |Emumus;

10.5.6 apmainitos ar personas datiem ar valsts un pasvaldibas
iestadém un tresajam personam Latvijas Republikas normativa-
jos aktos paredzétajos gadijumos, apjoma un kartiba;

10.6 Apdrosinatajs apstrada personas datus, kurus sniedzis
Apdrosinajuma néméjs un Apdrosinata persona apdrosdinasanas

liguma noslégsanai un izpildei, ka ari personas datus, kas iegu-
ti no citiem avotiem (pieméram, apdrosinasanas starpnieka,
arstniecibas iestadem, aptiekam, sporta klubiem utt) un ir ne-
pieciesami liguma izpildé.

10.7 Apdrosinajuma néméja saistibu neizpildes gadijuma
(taja skaita apdrosinasanas prémiju apmaksas neveiksana) Ap-
drosinatajs ir tiesigs nodot visus nepieciesamos datus tresa-
jam personam, lai tiktu veikta parada piedzina atbilstosi Para-
du arpustiesas atgtsanas likuma nosacijumiem vai parstavétu
Apdrosinataja intereses, ka arl izmantot datus kreditvéstures
veidosanai un $o datu ievietosanai paradvéstures un kreditin-
formacijas biroju datubazés.

10.8 Lai noslégtu Ligumu un aprékinatu apdrosinasanas
prémiju, ka ari, lai pienemtu |lémumu apdrosinasanas atlidzi-
bas lieta, Apdrosinatajs ir tiesigs veikt automatizétu |émumu
pienems3anu, tostarp veicot profilésanu. Sada gadijuma persona
var vérsties pie Apdrosinataja ar [igumu parskatit $adu automa-
tizétas apstrades rezultata pienemtu [émumu.

10.9 Apdrosinatajs personas datus apstrada un glaba tikai tik
ilgi, cik tas ir nepieciesams attieciga nolUka sasniegsanai.

STRIDU IZSKIRSANAS KARTIBA

11.1  Jaapdrosinajuma némeéjs un/vai apdrosinata persona ap-
strid apdrosinataja saistibu izpildi, kas izriet no apdrosinasanas
liguma, sudzibas apdrosinatajam ir iesniedzamas rakstiska
forma.

11.2  Visi stridi, kas varétu rasties saistiba ar apdrosinasanas
lilguma izpildi, pusém jarisina sarunu cela. Ja puses nevar atris-
inat stridus sarunu cela, jebkurs strids, domstarpiba vai prasiba,
kas izriet no apdrosinasanas liguma, kurs skar to vai ta parkapsa-
nu, izbeigsanu vai spéka esamibu, tiek izskirts tiesa Latvijas Re-
publikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

11.3 Visas tiesiskas attiecibas, kas izriet no noslégta ap-
drosinasanas liguma un kas nav regulétas 3ajos noteikumos, ap-
drodinasanas polisé un tas pielikumos, apspriezamas saskana ar
Latvijas Republikas normativajiem aktiem, t.sk., specialo likumu
- Apdrosinasanas liguma likums.
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